住房公积金龙卡指南
住房公积金龙卡由中国建设银行股份有限公司江苏省分行直属支行与江苏省省级机关住房资金管理中心联合发行，集银联龙卡储蓄卡与住房公积金卡功能于一体，同时具有银联龙卡储蓄卡账户与个人住房公积金账户。
住房公积金龙卡功能

存取现金、消费结算、转账支付、代收代付、银证转账、买卖基金等建行借记卡功能；

公积金（住房补贴）存款帐户余额和明细的查询及提取、个人公积金贷款帐户余额和明细的查询等，同时具有公积金龙卡卡号与职工住房公积金账号。
住房公积金龙卡密码

住房公积金龙卡的初始密码由建设银行在制卡时设置随机密码，密码信封随公积金龙卡一起发放。职工领取住房公积金龙卡后，可在建设银行自助设备上或持本人身份证和住房公积金龙卡到建设银行营业网点更改初始密码。

住房公积金龙卡使用

办理住房公积金提取、贷款、查询、对账、账户信息变更等业务时，应使用住房公积金龙卡。
住房公积金龙卡挂失

职工遗失住房公积金龙卡，应持本人身份证到本单位在建设银行公积金缴存营业网点办理书面挂失手续，同时申请补卡。补卡后，公积金卡号变更，职工公积金帐号不变。不能及时办理书面挂失手续的，可先通过建设银行营业网点、电话银行、网上银行等办理口头挂失。
住房公积金龙卡查询
公积金龙卡可在ATM（自动取款机）、CDM（自动存款机）、BSM（自助服务终端）等自助设备上查询公积金及住房补贴、贷款的余额及明细情况。

在自助服务终端上进行明细查询时，屏幕提示输入查询起止日期，可输入近一年内的相关日期，会计年度为7月1日至次年6月30日。ATM、CDM上进行贷款明细查询时屏幕显示的为最近一次还款记录。

●BSM（自助服务终端）查询

初始画面选择其他业务，出现查询公积金及查询贷款子画面：
1、查询公积金及住房补贴：

选择查询公积金，进入下一画面出现余额查询及明细查询子画面，可分别查询公积金、住房补贴余额及明细情况，屏幕提示请选择企业编码时，应选择0251-省公积金。

2、查询公积金贷款：

选择查询贷款，进入下一画面出现余额查询及明细查询子画面，可分别查询贷款的余额及明细情况。

●ATM、CDM查询

初始画面选择查询业务，进入下一画面选择下一页，出现公积金查询及查询贷款子画面，可分别查询公积金及住房补贴、贷款的余额及明细情况。
